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Sammanfattning

Vi har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
verksamheten for placeringar av barn och unga, med fokus pa samverkan mellan skola
och barn- och ungdomspsykiatrin. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Granskningen syftar till att beddma om insatserna for barn och unga ar andamalsenlig,
samt om det finns en fungerande samverkan kring malgruppen mellan socialtjanst och
andra huvudman.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att insatserna for barn
och unga samt samverkan mellan berdrda parter delvis ar andamalsenlig. Vi bedémer
att kommunstyrelsen behéver se dver och utveckla kvalitetsledningsarbetet samt att
den interna samverkan behdver starkas.

Vi ser allvarligt pa att Bracke kommun inte haft nagon verksamhetsutvecklare under
drygt fyra ar eftersom detta har lett till ett kraftigt eftersatt arbete, som ocksa hade
kunnat leda till brister i saval kvalitet som rattssakerhet. Detta har ocksa lett till en
avsaknad av ett helhetsperspektiv som inneburit att barn- och familjeenheten ofta blivit
akutatgardande. Vi beddmer att det behdver tas ett omtag kring
kvalitetsledningsarbetet i syfte att sdkerstélla tydligare processer och att
kvalitetsledningssystemet lever upp till SOSF 2011:9 och aven kan anvandas som ett
led i ett systematiskt forbattringsarbete.

Den interna samverkan mellan skolan och socialtjansten har férbattrats under det
senaste halvaret fran att ha varit relativt dalig. Vi noterar att det finns en medvetenhet
kring hur samverkan kan forbattras daremot ar den faktiska samverkan idag mellan
socialtjansten och de olika skolenheterna varierande och upplevs personbunden.

Vi konstaterar att det finns brister i samverkan mellan skola, socialtjanst och regionen.
Detta trots JamtBus' 6verenskommelsen samt ett lokalt Bus-dokument som varnar om
vikten kring en god kdnnedom kring andras kompetenser och verksamheter och ett
gemensamt ansvarstagande. Vi ser orovackande pa de langa utredningstiderna hos
Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) vilket leder till att barn och unga inte far den vard
och det stdd de behdver som i sin tur kan fa stora konsekvenser pa konsekvenser for
den enskilde men kan aven medféra andra sociala konsekvenser.

Vi konstaterar aven att det sker insatser for att mojliggora tidigare hemtagningar och pa
sa satt minska tiden som ett barn eller ungdom behdver vara placerad genom att aktivt
fran forsta stund arbeta med de biologiska foraldrarna. Daremot konstaterar vi att det
inte upplevs finnas en fungerande kommunikationsprocess mellan socialtjansten och
skolan vid hemtagning.

"Overenskommelse om lansdvergripande samverkan i Jamtlands I&n géllande barn och unga i behov av
sarskilt stod
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Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen:

att  se dver och sakerstalla andamalsenligheten i kvalitetsledningsarbetet, se
avsnitt 3.1

att se over strukturer och arbetssatt for den interna samverkan mellan skola och
socialtjanst, se avsnitt 3.2 och 3.4

att  se dver och fora en kontinuerlig dialog med regionen da detta ar att anse som ett
gemensamt ansvar, se avsnitt 3.3
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Inledning/bakgrund

Vi har av Bracke kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
verksamheten for placeringar av barn och unga, med fokus pa samverkan mellan skola
och barn- och ungdomspsykiatrin

Enligt socialtjanstlagen ska kommunen sérja for barn och ungdomar som riskerar att
utvecklas ogynnsamt, far det skydd och stéd som de behdver. Dar sa ar mojligt ska
detta ske i samférstand med den unge och dess foraldrar, men i vissa fall kan
tvangsatgarder vara nédvandiga, dar lagen om vard av unga, LVU, blir tillamplig.

En institutionsplacering ar ett stort ingripande i en persons liv och ska féregas av en
grundlig utredning som definierar vardbehovet i syfte att varden kan utformas pa basta
satt for den enskilde och darmed ocksa vara effektivt. Lagstiftningen staller héga krav
pa att kommunen noga foljer varden bade under vardtiden och efter.

Med anledning av ovanstaende drar Bracke kommuns revisorer slutsatsen i sin
riskanalys, att kommunens arbete kring verksamheten fér barn och unga behéver
granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att beddma om insatserna for barn och unga ar andamalsenlig,
samt om det finns en fungerande samverkan kring malgruppen mellan socialtjanst och
andra huvudman.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— om processen for och rutiner kring insatser fér barn- och unga ar tydliggjord och
kand?

— om det finns ett systematiskt planerings- och uppféljningsarbete kring insatser for
barn- och unga?

— det finns upprattade och strukturerade former fér samverkan med dvriga
huvudman?

— om det finns en I6pande utvardering och utveckling av processen sa att barn och
unga far stdd sa tidigt som méjligt samt om det finns rutiner i processen for att
upptacka om nagon verksamhet inte anmaler i den omfattning som bedéms trolig?

— om det finns ett strukturerat arbete med att minska placeringar?

Granskningen omfattar kommunstyrelsen

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Socialtjanstlagen, SFS (2001:453)
— Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga, SFS (1990:52)
— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut
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Metod
Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av relevanta dokument sasom: utdrag ur
kvalitetsledningssystemet, styrdokument for ledningssystem och systematiskt
arbete, riktlinjer for Barnbas-teamet, styrdokument fér samverkansmodell mellan
skola,socialtjanst,polis och fritid (SSPF) , lokalt BUS-dokument och JamtBus-
Overenskommelse

— Intervjuer med berdrda tjansteman daribland: socialchef, verksamhetschef sociala
avdelningen, verksamhetsutvecklare, 1:e socialsekreterare, skolchef och bitr.
elevhalsochef.

Rapporten ar faktakontrollerad av socialchef, verksamhetschef sociala avdelningen,
verksamhetsutvecklare, 1:e socialsekreterare, skolchef och bitr. elevhalsochef.
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Resultat av granskningen

Styrning och uppfoljning

| Bracke kommun handhar individ- och familjeomsorgen (IFO) insatser gallande barn
och unga. IFO sorterar under kommunstyrelsen och den sociala avdelningen. Inom
enheten for barn- och familj sker hela processen d.v.s. fran mottagande av
ansokningar och anmalningar till beslut om insats.

Chef sociala avdelningen

Handledning

I

Figur 1: Organisationsskiss IFO, Brdcke kommun

Enligt intervjuade ar sociala avdelningen inom Bracke kommun ar en relativt slimmad
organisation. Detta medfdr att mycket ansvar laggs pa respektive funktion vilket ocksa
bidrar till en 6kad sarbarhet.

Bracke kommun arbetar utifrdn Barnens Behov i Centrum (BBIC) som ar ett arbetssatt
for socialtjanstens barn- och ungdomsvard och innehaller bl.a. strukturer for
handlaggning, genomférande och uppféljning av myndighetsutdvningen. Syftet med
BBIC ar att starka barns delaktighet och inflytande, férbattra samarbetet, skapa struktur
och systematik sa att bade handlaggning och insatser lattare kan foljas upp samt bidra
till 6kad kvalitet och rattssakerhet.

Av kommunplanen? framgar aven att som aktiviteter for att na upp till det politiska malet
"Alla upplever att de far ett respektfullt bemdtande samt stdd i den insats som beviljats”
ska alla berdrda socialsekreterare regelbundet ta del av utbildningar kring BBIC samt
att kommunen deltar i lansnatverk kring BBIC.

2 Kommunfullmakige 2020-12-16, §151
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Enligt intervjuade har BBIC som utredningsmetodik anvants under lang tid och inom
arbetsgruppen finns en BBIC utbildare samt metodstddjare som kan stétta
medarbetare i det dagliga arbetet i BBIC. Enligt intervjuade har samtliga handlaggare
genomgatt en utbildning kring Signs of Safety som ar en modell for utredning och
uppfdéljning i socialt barnavardsarbete. Signs of Safety har som avsikt att sékerstalla
barns sakerhet och skydd. Socialsekreteraren arbetar tillsammans med familjen for att
skapa en riskanalys for att tydligt kunna konkretisera vad oron ar och sedan arbeta
med att utveckla och starka det som redan fungerar inom familjen.

Vidare framgar det av kommunplanen att for att na upp till malet "Barn, ungdomar,
familjer samt vuxna i behov av stdd erbjuds anpassade och kvalitativa insatser” ska
insatser inom kommunens 6ppenvard erbjudas samt att det ska ske en 6versyn av
vilka insatser som ar evidensbaserad. Det framkommer att det under 2021 kommer att
genomféras dversyner av bl.a. kvalitetsledningssystemet, systematisk uppfdljning,
riktlinjer, rutiner och utbildningssatsningar samt utvardering av myndighets- och
Oppenvardsinsatser. Under aret kommer aven IFO-enheten se éver mdjligheten att ta
ut egenavgift vid barn- och vuxenplaceringar. Det namns att det behéver genomféras
en kartlaggning av andra kommuners aktiva medverkan till att flytta individer med stora
behov till kommunen.

Sociala avdelningen har ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt
Socialstyrelsens foreskrifter. Syftet med ledningssystemet ar att det ska tydliggora och
synliggora verksamhetens kvalitet och resultat for saval personal, fortroendevalda,
medborgare och omvarld. Tanken ar att ledningssystemet inte ska vara mer
omfattande an vad som kravs for att uppna malen men samtidigt innehalla de
processer och rutiner som behdvs for att kunna utveckla och sakra kvaliteten i samtliga
delar av verksamheten. Ledningssystemet finns att tillga pa Communis som ar det
"nya” intranatet sedan 2016.

Enligt intervjuade finns en tydlig dialog mellan verksamhetsutvecklare, som ansvarar
for att uppdatera systemet, och forste socialsekreterare i fragor kring
kvalitetsledningssystemet. Kvalitetsledningssystemet ar uppbyggt pa ett sadant satt att
medarbetare maste ga in i kvalitetsledningssystemet for att t.ex. ta del av
dokumentation, information, rutiner, riktlinjer, avtal och kunna logga in till
journalsystemet. Detta som ett steg i att tydliggora kvalitetsledningssystemets funktion
och skapa en anvandarvana.

Under 2020 pabdrjades ett revideringsarbete av kvalitetsledningssystemet samt att det
kompletterades med bl.a. LSS processer*. Enligt intervjuade har processen kring barn
och unga blivit tydligare under det senaste aret. Daremot har avsaknaden av
verksamhetsutvecklare, mellan ar 2016 — 2020, bidragit till ett kraftigt eftersatt arbete
och enligt somliga intervjuade upplever att processen fortfarande behéver utvecklas
och tydliggoras. Enligt intervjuade har detta aven bidragit till en avsaknad av
helhetsperspektiv och uppféljning vilket i sin tur bidragit till att barn- och familjeenheten
ofta blivit akutatgardande.

3 SOSF 2011:9
4 Lagen om stdd och service for till vissa funktionshindrade
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Av styrdokumentet for kvalitetsledningssystemet framgar att verksamhetsplaner for
respektive verksamhet ska upprattas vartannat ar och att revidering av
verksamhetsplanen kan ske under denna tid. | samband med verksamhetsplanering
och budgetarbete ska resultaten fran verksamheternas kvalitetsarbete och beslutade
forbattringsatgarder beaktas.

Inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet finns det framtaget en rutin for risk
och handelseanalys som ett led i det systematiska forbattringsarbetet. En riskanalys
kan goras pa lokal verksamhetsniva eller organisatorisk niva och kan vara laglig vid
frekventa iakttagelser av risker och mindre avvikelser inom en process,
uppmarksammade risker i arbetsmoment, vid organisationsférandringar etc. Efter
genomfoérd riskanalys ska atgardsforslag och en plan for uppféljning tas fram for att
sedan sammanstallas i en slutrapport. En handelseanalys ska genomfdras nar en
handelse har intraffat, inneburit ett allvarligt hot mot eller som har medfért allvarliga
konsekvenser for enskildas liv sékerhet, fysiska eller psykiska halsa. Detta for att
upptacka eventuella pavisbara brister i organisationen samt ge kunskap och hur och
varfor handelsen intraffat och vilka forbattringsatgarder som bor vidtas. Efter att ha
samlat in fakta och identifierat bakomliggande orsaker ska atgardsforslag tas fram
samt en plan for uppfdéljning.

Av styrdokumentet framgar aven att det ska ske en I6pande egenkontroll utifran en
egenkontrollplan som revideras arligen Det framkommer aven att det ska ske
systematiska uppfdljningar av insatser pa olika satt inom verksamheterna, genom
enkater eller andra sammanstallningar. Under 2021 kommer foljande omraden att
kartlaggas:

e Barns delaktighet i barnavardsutredningar och LSS-utredningar,
e Oppenvard vuxna, individer som uppbar ekonomiskt bistand

e FREDA for samtliga kvinnor i de hushall som uppbar ekonomiskt bistand.
FREDA kartlaggningen kommer genomféras arligen i oktober manad.

Uppfdljningen av kvalitetsledningssystemet sker enligt ett arshjul samt att évergripande
oversyn genomférs arligen av verksamhetsutvecklare under januari manad.
Kvalitetshjulet (se nedan) sammanfattar det systematiska utvecklings- och
forbattringsarbete och ar indelat i fyra olika faser; Planera arbetet, genomféra arbetet,
utvardera resultatet samt forbattra verksamheten.
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Vi har tagit del av styrdokument kring handlaggning av arenden, aktualisera
ansOkan/begaran samt rutin for unga som begar brott. Gallande aktualisering och
férhandsbeddmning framgar att huvudprincipen ar att en utredning ska inledas
skyndsamt och en férhandsbedémning ska ske inom max 1-2 veckor.

Vid inkommen anmaélan ska denna lamnas &ver till 1:e socialsekreterare for fordelning.
Anmalan som kommer in via beredskap ska rapporteras till socialsekreterare. | nasta
steg diarieférs anmalan och 1:e socialsekreterare ar ansvarig fram till att den tilldelats
ansvarig socialsekreterare. Darefter ska en skyddsbedémning av socialsekreterare
genomforas i enlighet med SoL 11 kap, 1a §. | de fall d& en anmalan avser ett redan
pagaende arende upprattas anmalan i pagaende insats och knyts till pagaende insats i
verksamhetssystemet Procapita. Enligt intervjuade ska alla insatser dokumenteras i
verksamhetssystemet dar respektive insats ska foljas upp I6pande och dokumenteras.
Detta for att ocksa kunna upptacka om insatser inte ar verkningsfulla.

Bedomning

Vi konstaterar att BBIC som utredningsmetodik har anvants under lang tid och att det
aven finns BBIC utbildare och metodstddjare i personalgruppen, vilket vi ser positivt pa
da detta maojliggér en 6kad rattssakerhet och kvalitet i saval handlaggningsforfarandet
som i insatser.

Vi ser allvarligt pa att Bracke kommun inte haft nagon verksamhetsutvecklare under
drygt fyra ar eftersom detta har lett till ett kraftigt eftersatt arbete, som ocksa hade
kunnat leda till brister i saval kvalitet som rattssakerhet. Detta har ocksa lett till en
avsaknad av ett helhetsperspektiv som inneburit att barn- och familjeenheten ofta blivit
akutatgardande. Vi bedémer att det behdver tas ett omtag kring
kvalitetsledningsarbetet i syfte att sakerstalla tydligare processer och att
kvalitetsledningssystemet lever upp till SOSF 2011:9 och aven kan anvandas som ett
led i ett systematiskt forbattringsarbete.
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Samverkan internt

Enligt intervjuade har samverkan internt inom socialtjansten tidigare upplevts
personbunden samt att det funnits tydliga grupperingar i personalgruppen. Det uppges
aven ha funnits tillitsproblem mellan verksamheter. De senaste aren har dock
samverkan forbattrats och det upplevs ha skett en kulturférandring dar det finns ett
tydlig "VI” tank. Det finns samtidigt en bra samverkan mellan myndighetsutévningen
och Oppenvarden dar det sker ett tight samarbete i syfte att komma narmare varandra.
Det upplevs aven finnas en god samverkan med verkstallighetssidan inom bl.a. LSS.

Inom skol- och barnomsorgsavdelningen upplevs samverkan fungera bra med
elevhalsan och barnbasteamet dar arenden kan tas upp tillsammans med
vardnadshavare och rektor. Det dvergripande ansvaret kring stéd och anpassningar
ligger hos en specialpedagog. Denna kan vara behjalplig i utférandet av
atgardsprogrammen men ar oftast involverad i mer komplicerade arenden. Det finns
aven regelbundna traffar i olika forum for just samverkan mellan skolenheterna och det
upplevs finnas en nara och tight dialog kring olika utmaningar. Det har &ven forts
diskussioner inom skolan att utveckla samverkansforumen sa att rektorerna
tillsammans med elevhalsan kan diskutera tankar och idéer och pa sa satt bygga upp
en kunskap.

Fo6r den interna samverkan mellan skola och socialtjanst finns sedan 1999 ett
barnbasteam (BABS-team). Syftet med teamet ar att pa basta satt tillgodose barns
behov och finns fér elever och familjer under skoltiden. BABS-teamet bestar av
personal fran elevhalsan och IFO daribland skollakare, skolskoterska, skolpsykolog,
skolkurator, specialpedagog, logoped samt socialsekreterare fran IFO. Teamet traffas
under skoltermin var sjatte vecka, extramoéten kan ske vid behov, och sammankallas av
skolskoterska.

Enligt intervjuade har samverkan mellan skola och socialtjanst historiskt sett fungerat
relativt daligt men har framférallt under det senaste halvaret forbattrats. Pa
overgripande niva har en métesstruktur faststallts mellan skolchef, socialchef,
elevhalsochef samt 1:e socialsekreterare. Detta for att minska personbundenheten och
kunna arbeta mer strategiskt med kunskapshdjande insatser. Enligt intervjuade finns
det en samsyn mellan socialtjansten och skolan i hur samverkan kan utvecklas och
forbattras. Socialtjansten upplever att det finns en vilja i att samarbeta men hur val
samarbetet fungerar skiljer sig mellan skolenheterna och den upplevs ofta
personbunden.

Handlaggare fran socialtjansten har innan pandemin brét ut deltagit pa foéraldramaoten
men under pandemin har detta lagts pa is. Enligt intervjuade finns ett behov till 6kad
samverkan for att skapa en 6kad férstaelse om varandras verksamheter. Det upplevs
av bada parter aven finnas problematik kring aterkopplingar i enskilda arenden dar
aterkoppling kring anmalningar inte alltid kommuniceras tillbaka till anmalare. Enligt
intervjuade skickas det alltid ut en bekraftelse till anmalaren att arendet ar mottaget
daremot kan 6vrig aterkoppling férbattras. Det finns samtidigt en tanke att vid
orosanmalningar fran skolan ska alltid ett anmalningsmote aga rum fér att utréna vad
respektive part ska gora. Utifran pandemin har det dock inte alltid varit méjligt att
genomféra dessa moten.
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Bedomning

Vi kan konstatera att samverkan inom socialtjansten forbattrats under det senaste aret.
Det upplevs aven finnas en bra samverkan med évriga delar inom den sociala
avdelningen.

Vi noterar att det inom skol- och barnomsorgsavdelningen upplevs finnas en god
samverkan med elevhalsan samt att det finns en tydlig ansvarsférdelning gallande stod
och anpassningar. Vi ser positivt pa att det finns en finns kunskapsutbyte mellan
skolenheterna och att det upplevs finnas tankar om att utveckla samverkansforumen
for att skapa en djupare kunskap.

Den interna samverkan mellan skolan och socialtjansten har férbattrats under det
senaste halvaret fran att ha varit relativt dalig. Vi noterar att det finns en medvetenhet
kring hur samverkan kan forbattras daremot ar den faktiska samverkan idag mellan
socialtjansten och de olika skolenheterna varierande och upplevs personbunden. Vi
beddmer att det finns ett behov av en 6kad samverkan for att skapa en djupare
grundforstaelse for varandras verksamheter. Vi bedomer aven att det boér finnas
samverkansytor for att ta upp problem och identifiera behov och atgarder i syfte att
skapa en gemensam grund for den fortsatta samverkan.

Samverkan externt

Mellan Bracke kommun och évriga kommuner inom Jamtlands lan,
Aklagarmyndigheten, Polismyndigheten samt Region Jamtland Harjedalen finns ett s k.
BARNAHUS som ar en upprattad struktur for samverkan kring barn som blivit utsatta
for vald. Syftet med BARNAHUS i Jamtlands lan ar att erbjuda barn som misstanks
vara utsatta for valds- och sexualbrott ett omhandertagande som ar individuellt
anpassat utifran behov. Det syftar aven till att héja kvaliteten pa sociala- och
medicinska utredningar samt brottsutredningar. Kvalitetshdjningen ska bidra till ett
sakrare underlag for nédvandigt stod samt att fler brott lagfoérs. Enligt intervjuade har
regionen varit den drivande parten i att fa till BARNAHUS samverkan och det upplevs
fungera bra 6verlag daremot har inte polisen varit nérvarande vid traffarna. Intervjuade
framhaver att BARNAHUS varit aktivt i drygt ett &r och att det bromsats upp nagot pa
grund av pandemin.
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Figur 3: Barnahusstrukturen, kalla: Bracke kommun

For samverkan mellan Jamtlands lans kommuner och Region Jamtland Harjedalen
finns en lokal samverkanséverenskommelse (JamtBus). JamtBus dverenskommelsen
har varit faststalld sedan oktober 2012 och reviderades senast i februari 2018.
Revideringarna av éverenskommelsen har genomférts i de regionala
JamtBusnatverken pa tjanstemannaniva. Under 2014 upprattades ett lokalt Bus-
dokument mellan IFO, skol- och barnomsorgsavdelningen, LSS-enheten samt Region
Jamtland Harjedalen och gymnasieférbundet. Malet med samverkan ar att samtliga
barn och unga ska ges de basta forutsattningarna till en god barndom samt att de ska
kunna utvecklas till ansvarstagande, delaktiga och aktiva samhallsmedborgare.
Samverkans dokumentet stipulerar att grundférutsattningar fér samverkan ar att
respektive huvudman tar ansvar for sitt uppdrag utifran aktuell lagstiftning. Detta
innebar inte att kommunens yttersta ansvar enligt Socialtjanstlagen (SOL) frantar andra
huvudmans lagstadgade ansvar utan det medfér att aktérerna ska prioritera inbjudan
till samverkansmaéten kring ett gemensamt barn/ungdom som ar aktuell i
verksamheten. Vidare framgar att det ar av vikt att det finns en god kdnnedom om
andras kompetenser och verksamheter for att uppna en god samverkan och samsyn.

Den faktiska samverkan upplevs dock manga ganger som problematisk. Intervjuade
upplever bl.a. enormt langa koétider for att fa till utredningar trots remisser fran
elevhalsan. Det finns ocksa en 6kad oro kring de barn med en stor psykisk ohalsa som
placeras i annan region och inte fatt hjalp via BUP i den egna regionen. Intervjuade
beskriver att nar det galler samverkan med regionen kring barn och unga som mar
daligt ar det som att "ga igenom en cementvagg” och det ar inte explicit for BUP utan
psykiatrin i sin helhet. Detta i sin tur medfér att kommunen behéver ta ett stérre ansvar
kring individen och det kan ga sa pass langt att en placering ar enda utvagen.
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| takt med att regionen inte upplevs ta sitt ansvar i samverkansforum/natverk pa hogre
nivaer upplever intervjuade att regionen ofta kommer in med en "hég svansféring” vilket
direkt ger ett underlage och det finns inga mojligheter till ett bra samverkansklimat.
Daremot upplevs individsamverkan manga ganger fungera bra, givet att det redan finns
en upparbetad kontakt med regionen kring den enskilde.

Det finns aven en samverkansdverenskommelse i Bracke kommun mellan skola,
socialtjanst, polis och fritid (SSPF). SSPF riktar sig mot ungdomar i riskzonen for
kriminalitet och/eller drogmissbruk. SSPF-modellen ar tankt att sakerstalla identifiering
av de unga som befinner sig eller ar pa vag in i riskzon och i ett tidigt skede kunna
inratta adekvata insatser for att stétta den unge och hjalpa denne att bryta sitt
beteende. Det handlar sdledes om att identifiera unga som det finns oro kring,
genomféra en riskbeddémning och prioritera bland dessa for att sedan bestdmma vilka
insatser som ska sattas in. Malgruppen for SSPF ar ungdomar mellan 12-16 ar. Enligt
intervjuade sker traffar flera ganger per termin dar upplever dock socialtjansten ofta att
de sitter med sadan sekretess att de inte kan prata om enskilda individer i det forumet.
| de fall dar det daremot startats upp ett personarende kan det begaras in fullmakt sa
att parterna kan samverka kring individen.

Bedomning

For samverkan kring valdsutsatta barn finns en struktur framtagen mellan samtliga
kommuner i Jdmtlands |an, Aklagarmyndigheten, polismyndigheten samt region
Jamtland Harjedalen. Vi konstaterar daremot att polismyndigheten varit franvarande i
samverkan. Vi har dock forstaelse att samverkan bromsats upp nagot p.g.a. den
radande pandemin.

Vi konstaterar att det finns brister i samverkan mellan skola, socialtjanst och regionen.
Detta trots JamtBus 6verenskommelsen samt ett lokalt Bus-dokument som varnar om
vikten kring en god k&dnnedom kring andras kompetenser och verksamheter och ett
gemensamt ansvarstagande. Vi ser med oro pa de langa utredningstiderna hos BUP
vilket leder till att barn och unga inte far den vard och det stdd de behdver vilket far
stora konsekvenser pa konsekvenser for den enskilde men kan aven medfora andra
sociala konsekvenser. Genom en fungerande samverkan mellan huvudmannen och ett
gemensamt ansvarstagande i form av insatser i ett tidigt skede kan fler verkningsfulla
insatser genomforas for den enskilde.

Vi rekommenderar darfér att kommunstyrelsen ser dver och fér en kontinuerlig dialog
med regionen da detta ar att anse som ett gemensamt ansvar.
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Placeringar

Ekonomiutskottet beslutade under oktober 2020° om ett utredningsuppdrag gallande
barnplaceringars langd samt organisering och plan for atergang. Uppdraget innebar att
genomfdra en kartlaggning och fa éverblick 6ver bl.a. antalet placeringar i kommunala
familjehem, antalet placeringar i familiehem via privata foretag, SIS-placeringar,
hemmaplanslésningar innan placering och samverkan mellan myndighet och
verkstallighet fore, under och efter placering. | och med initieringen av uppdraget
beslutade sociala avdelningen att tillsatta en arbetsgrupp fér att genomfora
kartlaggningen. Arbetsgruppen bestar av avdelningschef, verksamhetschef, 1:e
socialsekreterare, verksamhetsutvecklare samt tva externa konsulter som fatt i
uppdrag att fa ned antalet placeringar.

Enligt den sammanstallda risk och handelseanalysen som upprattades i samband
utredningsuppdraget var det under juni 2021 17 barn och ungdomar placerade. Enligt
de genomlysningar som genomforts i utredningsuppdraget var samtliga placeringar
mestadels var grundade pa korrekta beslutsunderlag och dar det aven foreligger ett
vardbehov. Baserat pa det arbete som bedrivits framkommer det att det séllan
forekommer juridiska fel i arendena daremot framkom det bl.a. att utredningar och
dokumentation ska géras med en hdgre grad av material och underlag framéver.
Vidare framkommer att en grundligare bedémning vid beslut om omedelbara
omhandertaganden enligt LVU® och att olika situationer i utredningsférfarandet dar
andra myndigheter deltar behdver dessa aktorers observationer antecknas skriftlig och
darefter kontrolleras med aktoren.

Skolan upplever att det inte fullt ut finns en fungerande samverkan nar det ar aktuellt
att plocka hem ett barn eller ungdom fran en placering. Det har forekommit barnet eller
ungdomen placerats i hemskolan utan stod och hjalp da det varit en dalig
framférhallning.

Det framkommer vid intervjuer att det utifran detta arbete nu finns ett tydligare fokus pa
att arbeta mer med férebyggande och uppsdkande insatser. Detta som ett led i att tidigt
kunna méta upp barn och unga som ar i behov av stéd och minska risken att ett barn
eller ungdom behdver placeras. Vid en eventuell placering kopplas éppenvarden in pa
en gang for att paborja ett arbete med de biologiska féraldrarna for att majliggéra
hemtagning. Det pagar ett utvecklingsarbete kring att starka biologiska foraldrarna i
samband med en placering detta for att kunna sakerstélla en tidig och trygg hemgang.
Inom sociala avdelningen finns aven diskussioner kring vad for typer av
evidensbaserade insatser som skulle kunna képas in och bedrivas pd hemmaplan
istallet for att kopa kostsamma insatser utifran.

5 Ekonomiutskottet 2020-10-15, § 43
6 Lag med sarskilda bestammelse om vard av unga, 1990:52
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Bedomning

Vi konstaterar att det bedrivits ett arbete med att kartldgga antalet placeringar och att
detta aven resulterat i ett 6kat fokus att forbattra bedémningsunderlagen kring
omedelbara omhandertaganden enligt LVU. Vi konstaterar aven att det sker insatser
for att mojliggora tidigare hemtagningar och pa sa satt minska tiden som ett barn eller
ungdom behdver vara placerad genom att aktivt fran forsta stund arbeta med de
biologiska foraldrarna. Daremot konstaterar vi att det inte upplevs finnas en fungerande
kommunikationsprocess mellan socialtjansten och skolan vid hemtagning. Vi bedoémer
att samverkan i det skeendet ar avgorande for att sékerstalla en sédker hemtagning och
dar aven skolan hinner géra de anpassningar som behdvs utifran en tydlig
kommunikation i god tid.

Vi ser positivt pa att det finns ett tydligare fokus pa ett férebyggande arbete och
uppsokande insatser for att tidigt kunna méta upp och tillhandahalla adekvat stod for
barnet eller ungdomen.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att insatserna for barn
och unga samt samverkan mellan berérda parter ar delvis andamalsenlig. Vi bedémer
att kommunstyrelsen behéver se dver och utveckla kvalitetsledningsarbetet samt att
den interna samverkan behdver starkas.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

att  se Over och sakerstalla andamalsenligheten i kvalitetsledningsarbetet, se
avsnitt 3.1

att se over strukturer och arbetssatt for den interna samverkan mellan skola och
socialtjanst, se avsnitt 3.2 och 3.4

att  se dver och fora en kontinuerlig dialog med regionen da detta ar att anse som ett
gemensamt ansvar, se avsnitt 3.3

Datum som ovan

KPMG AB
Oskar Nordmark Lena Medin
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar féor om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.
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